
 
 
 

Política de Gestão Integrada da Néos 
 
 

A Néos Previdência Complementar - reconhece que a Gestão da Qualidade, e a 
Gestão de Riscos e Segurança da Informação são partes integrantes de todos os seus 
processos organizacionais.  
 
A Néos está comprometida com a promoção de uma cultura organizacional que 
assegure o cumprimento das seguintes diretrizes:  
 
Fornecer serviços em previdência complementar, visando à melhoria da qualidade de 
vida dos seus participantes;  
 
Gerenciar os riscos associados a seus serviços, processos e atividades, observando 
as melhores práticas de governança;  
 
Entender e satisfazer os requisitos das partes interessadas, identificando suas 
necessidades e expectativas, tratando eventuais conflitos de interesses e avaliando 
sistematicamente seu grau de satisfação;  
 
Ter condutas que se caracterizem pelo respeito em todas as relações, sejam 
pessoais, sociais ou profissionais, e pelos princípios do direito, da honestidade, da 
integridade e da verdade;  
 
Proteger e preservar informações e sistemas de informações, assegurando-lhes 
confidencialidade, integridade e disponibilidade;  
 
Buscar liquidez adequada e rentabilidade dos investimentos acima da meta atuarial e 
do índice de referência, compatível com os níveis de riscos estabelecidos na Política 
de Investimento;  
 
Estabelecer e delegar aos colaboradores da organização a responsabilidade e 
autoridade pela Gestão da Qualidade, Gestão de Riscos e Segurança da Informação 
na sua área de atuação, fornecendo os recursos necessários pertinentes;  
 
Valorizar as pessoas da organização, promovendo o seu desenvolvimento;  
 
Atender às obrigações legais e regulamentares, através do monitoramento 
permanente da conformidade legal;  
 
Promover a melhoria contínua do Sistema de Gestão da Qualidade, do Sistema de 
Gestão de Riscos e do Sistema de Gestão da Segurança da Informação da Entidade, 
medindo e reportando seu desempenho às partes interessadas, regularmente e em 
resposta a um evento ou mudança nas circunstâncias.  
 

 


